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1. DEFINIZIONI E TERMINI

Aree a Rischio: le aree di attivita individuate in San Donnino Multiservizi S.r.l.nel cui ambito risulta profilarsi,
in termini pit concreti, il rischio di commissione dei Reati e degli llleciti.

CCNL: Contratto Coliettivo Ambiente

Codice Etico: il Codice Etico adottato da San Donnino Multiservizi S.r.i.- e approvato dal Consiglio di
Amministrazione (e sottoposto a controllo del’OdV).

Codice Privacy: Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n.196 “Codice in materia di protezione dei dati
personali’.

SDM: San Donnino Multiservizi S.r.l.

Direzione: Presidente del Consiglio di Amministrazione e/o Amministratore Delegato.

Consulenti: i soggetti che agiscono in nome e/o per conto dell’Azienda in forza di un contratto di mandato o
di altro rapporto contrattuale di collaborazione professionale.

Destinatari: amministratori, dirigenti e dipendenti (Esponenti Aziendali) operanti nelle aree di attivita a
rischio, nonché da collaboratori esterni e partners.

Dipendenti: i soggetti aventi un rapporto di lavoro subordinato con San Donnino Multiservizi S.r.l., ivi
compresi i dirigenti.

D.Lgs. 231/01 o il Decreto: il Decreto Legislativo 8 giugno 2001 n.231 “Disciplina della responsabilita
amministrativa delle persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita
giuridica”, a norma dell'articolo 11 della legge 29 settembre 2000, n. 300 e successive modifiche ed
integrazioni.

Decreto Segnalazioni: il decreto legislativo n. 24 del 10 marzo 2023 pubblicato nella Gazzetta Ufficiale del
15 marzo 2023 n. 63 in attuazione della Direttiva UE 2019/1937 riguardante la protezione delle persone che
segnalano violazioni del diritto dell’'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che
segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali, e le sue eventuali modifiche e integrazioni

Linee Guida: le Linee Guida adottate da Confindustria per la predisposizione dei Modelli di organizzazione,
gestione e controllo ai sensi dell’art. 6, comma terzo, del D.Lgs. 231/01.

Legge 262/2005: “Disposizioni per la tutela del risparmio e la disciplina dei mercati finanziari” (emendata in
alcune parti dal D.Lgs. 303/06).

Legge 29 settembre 2000, n. 300: "Ratifica ed esecuzione dei seguenti Atti internazionali elaborati in base
all'articolo K.3 del Trattato dell'Unione Europea:‘(omissis) Delega al Governo per la disciplina della
responsabilita amministrativa delle persone giuridiche e degli enti privi di personalita giuridica."

Modello/i: il Modello di organizzazione, gestione e controllo previsto dal D.Lgs. 231/01 e approvato dalla
Direzione (e sottoposto a controllo dell'OdV).

0OdV: Organismo di Vigilanza di San Donnino Multiservizi S.r.l. (ai sensi del D.Lgs. 231/01)

P.A.: la Pubblica Amministrazione e, con riferimento ai reati nei confronti della Pubblica Amministrazione, i
pubblici ufficiali e gli incaricati di un pubblico servizio.

Partners: soggetti legati da rapporti commerciali e finanziari, consulenti, collaboratori a vario titolo, i clienti
ed i fornitori.

Raccomandazione 361/CE del 6 maggio 2003: relativa alla definizione delle microimprese, piccole e medie
imprese.

Reati: le fattispecie di reato alle quali si applica la disciplina prevista dal D.Lgs. 231/01

Responsabile interno: soggetto interno all’'azienda al quale viene attribuita, con nomina specifica, la
responsabilita singota o condivisa con altri per le operazioni nelle aree a rischio.

Rischio: Probabilita che sia raggiunta la soglia di commissione di un reato / illecito presupposto della
responsabilita amministrativa dell’Ente.

Rischio accettabile: Rischio che puo essere ridotto ad un livello tollerabile per I'organizzazione con
riferimento agli obblighi di legge a quanto espresso dal sistema di gestione per la responsabilita
amministrativa ovvero che preveda un sistema di prevenzione tale da non poter essere aggirato se non in
modo fraudolento.
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Scheda di evidenza: documento che, nei casi in cui € richiesto dall'Organismo di Vigilanza, il Responsabile
Interno & tenuto a compilare per ogni operazione eseguita neli’ambito a rischio.
Sistema disciplinare: Sistema disciplinare di cui all'art. 6, comma 2, lettera E) del D.Igs 231/01.

Stakeholders: parte interessata, si intende un individuo o un gruppo interessato a, o che influisce su,
I'azione sociale dell’impresa

Testo Unico sulla Sicurezza; Decreto Legislativo 9 aprile 2008 n° 81: attuazione dell'art. 1 della legge 3
agosto 2007 n. 123, in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro.

T.U.F.: Testo Unico sulla Finanza - decreto Iegislativo n. 58 del 24 febbraio 1998 noto anche come Legge
Draghi.

2. LA COSTRUZIONE DEL MODELLO

San Donnino Multiservizi S.r.l., successivamente alle operazione di avvenuta scissione che I'hanno
riguardata, ha ritenuto conforme alla propria politica aziendale procedere ad una revisione ed aggiornamento
del Modello di organizzazione e di gestione previsto dal D.Lgs. 231/2001 (di seguito “Il Modello 231")
avvertendo I'esigenza, di assicurare condizioni di correttezza e di trasparenza nella conduzione degli affari e
delle attivita aziendali, a tutela della sua posizione e della sua immagine, delle aspettative del proprio socio e
del lavoro dei propri dipendenti e collaboratori.

Nello specifico, il presente “Modello 231" & adottato da San Donnino Multiservizi S.r.l.al fine di prevenire la

commissione — nell'interesse o a vantaggio della stessa — di taluni reati', da parte di:

- Persone che rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione del’'ente o di una
sua unita organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale nonché da persone che esercitano,
anche di fatto, la gestione € il controllo del’'Ente stesso (c.d. soggetti in posizione apicale).

- Persone sottoposte alla direzione o vigilanza di uno dei soggetti sopra indicati (c.d. soggetti sottoposti
all’altrui direzione).

In particolare il Modello 231 & adottato anche in funzione di esimenti ai sensi della disciplina italiana della
“responsabilita degli enti per gli illeciti amministrativi dipendenti da reato” contenuta nel decreto legislativo 8
giugno 2001 n. 231 (di seguito “D.lgs n. 231 del 2001), il quale prevede che le societa possano adottare
modelli di organizzazione, gestione e controllo idonei a prevenire i reati stessi.

L’'aggiornamento del Modello approvato il 22 febbraio 2014 & stato preceduto da una serie di attivita
preparatorie suddivise in differenti fasi e dirette alla costruzione di un sistema di prevenzione e gestione dei
rischi, in linea con le disposizioni del D.Lgs. 231/2001 ed ispirate, oltre che alle norme in esso contenute
anche alle Linee Guida dettate da Confindustria approvate il 7 marzo 2002 ed aggiornate al marzo 2014.

Sebbene 'adozione del modello costituisca una mera “facolta” dell’ente e non un obbligo, San Donnino
Multiservizi S.r.l. ha inteso procedere alla sua revisione ed adozione in quanto consapevole che tale sistema
di controllo rappresenta un’opportunita per migliorare le funzioni di Corporate Governance, cogliendo al
contempo loccasione dell’attivita svolta (mappatura dei Processi Sensibili, analisi dei rischi potenziali,
valutazione ed adeguamento del sistema dei controlli gia esistenti) per sensibilizzare le risorse impiegate
rispetto al tema di un efficace governo dei processi aziendali, finalizzato ad una prevenzione “attiva” dei
reati.

Di seguito verranno brevemente descritti i momenti in cui si & articolato il lavoro di individuazione delle aree
di rischio, in forza dei quali si & poi proceduto alla revisione del Modello approvato il 22 febbraio 2014.

Y1l Modello 231 & finalizzato a prevenire i c.c. “ reati presupposto”, ossia illeciti la cui commissione é rilevante ai fini
della punibilita diretta dell’ente ai sensi del D.lgs 231/01 e delle leggi ad esso collegate.



SAN DONNINO MULTISERVIZI S.r.1. MOG 231-Parte Generale

1) MAPPATURA DEI RISCHI E IDENTIFICAZIONE DEI PROCESSI SENSIBILI (“RISK ANALYSIS”),

Una prima fase dell'indagine & stata curata da un gruppo di lavoro incaricato da San Donnino Multiservizi
S.r.l. che ha proceduto all'analisi della situazione aziendale mediante 'esame di documenti forniti dalla
Societa (statuto, verbali dellAssemblea riguardanti il conferimento di deleghe agli amministratori,
mansionario ed organigramma, struttura delle deleghe e delle procure, disposizioni organizzative e
regolamenti relativi ai processi di maggior rilievo), e la raccolta di specifiche informazioni mediante apposite
interviste a cui sono state sottoposte, per quanto di competenza, le responsabili delle principali funzioni
aziendali (Personale, Appalti e Affari Generali, Sistemi informativi).

All'esito di questa serie di accertamenti, & stato predisposto dal Gruppo di Lavoro un primo elaborato
relativo alla individuazione dei Processi Sensibili, delle conseguenti aree di rischio, e dei meccanismi di
controllo gia esistenti (c.d. risks assessment).

2) ESECUZIONE DELLA “GAP ANALYSIS”
Sulla base della situazione riscontrata in ordine alle criticita presenti e delle previsioni e finalita del D.Lgs. n.
231/2001, sono state individuate le azioni di miglioramento dell’esistente sistema di processi e procedure, e
dei requisiti organizzativi essenziali per fa definizione di uno specifico modello di organizzazione, gestione e
monitoraggio ai sensi dello stesso Decreto.
Al termine dell’analisi si € proceduto ad implementare un sistema strutturato ed organico di procedure ed
attivita di controllo (preventivo ed ex post) che abbia come obiettivo la riduzione del rischio di commissione
dei reati mediante la individuazione dei processi sensibili e la loro conseguente disciplina.
Si tratta di procedure ed allegati costantemente monitorati, aggiornati/adeguati alle attivita aziendali.

3) REDAZIONE ED IMPLEMENTAZIONE DEL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E
CONTROLLO EX D.LGS 231/01 (“MOG 231”)

Al termine dell'attivita di analisi si € proceduto alla redazione del presente Modello, tenendo conto, altresi,
delle procedure e dei sistemi di controllo interno esistenti e gia operanti, in quanto strumenti di prevenzione
dei reati e di controllo sui processi coinvolti nelle attivita sensibili, nonché del sistema delle deleghe e delle
responsabilita in vigore.

Nello specifico, & stato identificato:

> lalegislazione italiana in materia di prevenzione di reati ed illeciti;

» le norme statutarie, con particolare riguardo a quelle che istituiscono gli organi e ne definiscono i poteri;

> il Codice Etico;

> il sistema disciplinare ed il relativo sistema sanzionatorio previsti dalla contrattazione collettiva di lavoro
applicata nella gestione delle attivita di San Donnino Multiservizi S.r.l.;

> Iattribuzione ad un Organismo di vigilanza avente natura collegiale, del compito di attuare efficacemente

il Modello organizzativo, anche tramite il monitoraggio dei comportamenti aziendali ed il diritto a ricevere
informazioni sulle attivita sensibili;

> ladisciplina delle segnalazioni interne ed esterne, anche detta disciplina del whistleblowing;

> [lattivita di verifica del funzionamento del Modello con eventuale successivo aggiornamento.

3. LE COMPONENTI DEL MODELLO

In ossequio alle indicazioni del suddetto Decreto, la Societa si & dotata, con deliberazione del Consiglio di
Amministrazione del 14 febbraio 2014 di un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs
231 del 2001 (“MOG 231”).
In seguito alle operazioni di scissione dell'anno 2017, la Societa si occupa esclusivamente della gestione dei
rifiuti, pertanto ha ritenuto doveroso procedere ad un’integrale revisione ed aggiornamento del Modello 231,
sottoponendolo ail’approvazione del Consiglio di Amministrazione.
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Il Modello 231 di San Donnino Multiservizi S.r.l.si compone dei seguenti documenti:
e Documento di sintesi, a sua volta suddiviso in:
o Parte Generale (MOG 231 - PG);
o Parte Speciale (MOG 231 — PS);

3.1 PARTE GENERALE DEL DOCUMENTO DI SINTESI

La Parte Generale del Documento di Sintesi, oltre a presentare la societa ed illustrare il quadro di
riferimento normativo, & principalmente dedicata ad illustrare i seguenti protocolli:

A) |l sistema organizzativo di San Donnino Multiservizi S.r.l. e il sistema di Corporate Governance;

B) 1l sistema di procure e deleghe in essere all'interno della societa tale da garantire un’effettiva
corrispondenza tra l'incarico attribuito al soggetto interessato ed il potere di spesa allo stesso
attribuito.

C) |l sistema di procedure, informatiche e manuali, che costituiscono la guida da seguire nei
processi aziendali interessati e che prevedono specifici punti di controllo, al fine di garantire la
correttezza, la l'efficacia, I'efficienza delle attivita aziendali anche ai fini di quanto previsto nel
D.lgs 231/01.

D) Il sistema di controllo di gestione che prevede dei meccanismi di verifica della gestione delle
risorse economiche in grado di garantire, oltre che la verificabilitd e la tracciabilitd delle spese,
anche l'efficienza e I'economicita delle attivita aziendali.

E) Lo Statuto dell’Organismo di Vigilanza (MOG 231 — Statuto OdV) con la nomina e V'attribuzione
di funzioni e poteri nonché la definizione dei flussi informativi “da e verso” ¥'Organismo e le
informazioni/documenti oggetto di comunicazione;

F) Il Sistema disciplinare con la definizione delle sanzioni comminate in caso di violazione del
Modello 231, articolato in tre sezioni:

Nella prima, sono indicate le condotte potenzialmente rilevanti, le quali tengono conto dei
principi di proporzionalita e di adeguatezza rispetto alla violazione contestata;

Nella seconda, sono indicati i soggetti passibili delle sanzioni previste, suddivisi in cinque
differenti categorie:

1. Amministratori e Sindaci;

2. Dirigenti;

3. Dipendenti;

4, Agenti;

5. Collaboratori Esterni e Fornitori.

Nel proseguo del MOG 231 i soggetti di cui ai precedenti punti 1-3 sono definiti anche
“Esponenti Aziendali’, mentre i soggetti di cui al precedente punto 4-5 sono definiti altresi
“Collaboratori Esterni”
Nella terza, & disciplinato il procedimento di irrogazione ed applicazione della sanzione con
riguardo a ciascuna categoria di soggetti destinatari del Sistema Sanzionatorio.

G) Il documento Formazione e Diffusione del Modello (MOG 231 — PFD) in forza del quale &
statuito che il Modello 231 & formalmente comunicato a tutti gli organi sociali, nonché ai dirigenti
apicali e ai dipendenti, mediante consegna di un estratto dello stesso, anche su supporto
informatico e pubblicato sulla rete intranet. Per i Terzi Destinatari i MOG 231 & inoltre
disponibile sul sito internet nella versione integrale.

H) Regole per l’aggiornamento del Modello 231 con la previsione di un programma di
rocopimonto dollo innovazioni in ocoaciono di novitd logiclativo, di cambiamonti significativi dolia
struttura organizzativa o dei settori di attivita della Societa, di significative violazioni del Modello
231 elo esiti di verifiche sull’efficacia del medesimo o esperienze di pubblico dominio del settore.

) Il Codice Etico di San Donnino Multiservizi S.r.l. costituisce parte integrante ed essenziale
del Modello 231 della Societa. Le violazioni del Codice Etico sono sanzionate ai sensi del
sistema sanzionatorio.
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3.2 PARTE SPECIALE DEL DOCUMENTO DI SINTESI

La Parte Speciale del Documento di Sintesi &, a sua volta, suddivisa nei seguenti capitoli:

1. Parte Speciale “A”, relativa ai cd. Reati contro la Pubblica Amministrazione e falso nummario;

2. Parte Speciale “B”, relativa ai cd. Reati societari;

3. Parte Speciale “C”, relativa ai cd. Reati con finalita di terrorismo o di eversione dell’ordine
democratico;

4. Parte Speciale “D”, relativa ai cd. Reati contro la personalita individuale;

5. Parte Speciale “E”, relativa ai cd. Reati di abuso di mercato — inapplicabile alla San Donnino
Multiservizi S.r.l;

6. Parte Speciale “F”, relativa ai cd. Reati di omicidio colposo e lesioni colpose gravi e gravissime,
commessi con violazione delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell'igiene e della salute sul
lavoro;

7. Parte Speciale “G”, relativa ai cd. Reati transnazionali e di ricettazione, riciclaggio e impiego di
denaro, beni o utilita di provenienza illecita;

8. Parte Speciale “H”, relativa ai reati informatici;

. Parte Speciale “I”, relativa ai reati ambientali;

10. Parte Speciale “L” relativa ai reati di criminalitd organizzata e rendere mendaci dichiarazioni
all'autorita;

11. Parte Speciale “M” relativa ai reati contro I'industria e il commercio;

12. Parte Speciale “N” relativa ai reati commessi in violazione del diritto d'autore;

13. Parte Speciale “O” relativa al Piano di Prevenzione della Corruzione;

14. Parte Speciale “P” relativa ai reati commessi in materia di corruzione tra privati;

15. Parte Speciale “Q” relativa ai reati all'impiego di cittadini di paesi terzi senza regolare permesso di
soggiorno.

16. Parte Speciale “R” relativa ai reati di Autoriciclaggio.



SAN DONNINO MULTISERVIZI S.r.l. MOG 231-Parte Generale

Capitolo 2

AMBITO NORMATIVO DI RIFERIMENTO
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1. INTRODUZIONE

Il D.Lgs. 231/2001, entrato in vigore il 4 luglio 2001, ha adeguato la normativa nazionale in materia di
responsabilita delle persone giuridiche ad alcune Convenzioni internazionali a cui I'ltalia ha aderito.

Si tratta della Convenzione di Bruxelles del 26 luglio 1995 sulla tutela degli interessi finanziari della
Comunita Europea, della Convenzione di Bruxelles del 26 maggio 1997 sulla lotta alla corruzione dei
funzionari della Comunita Europea o degli Stati membri e della Convenzione OCSE del 17 dicembre 1997
sulla lotta alla corruzione di pubblici ufficiali stranieri nelle operazioni economiche e internazionali.

In particolare, il D.Lgs. 231/2001 sulla “Disciplina della responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica’ ha introdotto
nell'ordinamento italiano un regime di responsabilita amministrativa assimilabile a quella penale.

La responsabilita amministrativa & autonoma, ma deriva necessariamente dalla condotta di un soggetto
persona fisica, nei casi in cui tale condotta integri un reato previsto dal decreto.

Il regime di responsabilita amministrativa a carico del’Ente & configurabile per reati tassativamente elencati
e commessi nel loro interesse o vantaggio:

“a) da persone che rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione dell'ente o di una
sua unita organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale nonché da persone che esercitano,
anche di fatto, la gestione e il controllo dello stesso;

b) da persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti di cui alla lettera a)"

La responsabilita del’Ente si aggiunge a quella della persona fisica, che ha commesso materialmente
Fillecito, ed & autonoma rispetto ad essa, sussistendo anche quando l'autore del reato non & stato
identificato o non & imputabile oppure nel caso in cui il reato si estingua per una causa diversa dall’amnistia.

2. LE FATTISPECIE DI REATO

Le fattispecie di reato rilevanti - in base al D.Lgs. 231/2001 e successive integrazioni - che possono dar
luogo alla responsabilita amministrativa dell’ente sono soltanto quelle espressamente previste dalla legge, in
ossequio al principio di legalita confermato dall’art. 2 del D. Lgs. 231/2001, e possono essere comprese, per
comodita espositiva, nelle seguenti categorie:

1. delitti contro la pubblica amministrazione (quali induzione indebita a dare o promettere ultilita,
corruzione e malversazione ai danni dello Stato, truffa ai danni dello Stato e frode informatica ai
danni dello Stato, indicati agli artt. 24 e 25 del D. Lgs. 231/2001);

2. reati informatici e trattamento illecito dei dati (art. 24-bis del D.Lgs. 231/2001);

3. delitti contro la fede pubblica (quali falsita in monete, carte di pubblico credito e valori di bollo,
indicati all’'art. 25-bis del D. Lgs. 231/2001);

4. reati societari (quali false comunicazioni sociali, impedito controllo, illecita influenza sull'assemblea,
indicati all’art. 25-ter del D. Lgs. 231/2001 );

5. delitti in materia di terrorismo e di eversione dell'ordine democratico (ivi incluso il finanziamento ai
suddetti fini), indicati all’art. 25-quater del D. Lgs. 231/2001);

6. delitti contro la personalita individuale (quali lo sfruttamento della prostituzione, la pornografia
minorile, la tratta di persone e la riduzione e mantenimento in schiavitl) indicati all'art. 25-quinquies
del D. Lgs. 231/2001;
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7. reati in materia di abusi di mercato (abuso di informazioni privilegiate e manipolazione del mercato),
indicati dall'art. 25-sexies del D. Lgs. 231/2001, introdotto dall’art. 9 della legge 18 aprile 2005, n. 62
(c.d. “Legge Comunitaria 2004");

8. delitti di omicidio colposo e lesioni colpose gravi o gravissime, commessi con violazione delle norme
sulla tutela della salute e sicurezza sul lavoro, di cui agli articoli 589 e 590, terzo comma, del codice
penale, indicati all'art. 25-septies del D. Lgs. 231/2001;

9. reati in materia di ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita
(art. 25-octies del D.Lgs. 231/2001);

10. reati transnazionali (quali I'associazione per delinquere, il favoreggiamento dell'immigrazione
clandestina e i reati concernenti l'intralcio alla giustizia) indicati dall'art. 10 della legge 16 marzo
2006, n. 146, di “ratifica ed esecuzione della Convenzione e dei Protocolli della Nazioni Unite contro
il crimine organizzato transnazionale, adottati dall’Assemblea Generale il 15 novembre 2000 e il 31
maggio 2001”;

11. delitti di criminalita organizzata indicati all'art. 24-ter del D.Lgs. 231/2001, introdotto dall’art. 2, co. 29
della legge 15 luglio 2009, n. 94;

12. delitti contro I'industria e il commercio indicati all’art. 25-bis.1. del D.Lgs. 231/2001, introdotto dalia
lettera b), co. 7 dell’art. 15 della legge 23 luglio 2009, n. 99;

13. delitti in materia di violazione del diritto d'autore indicati all'art. 25-novies, D.Lgs. 231/2001, introdotto
dalla lettera c), co. 7 dell’art. 15 della legge 23 luglio 2009, n. 99;

14. induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all'autorita giudiziaria
indicato all'art. 25-decies, D.Lgs. 231/2001, introdotto dall’ art. 4 della legge 3 agosto 2009 n. 116;

15. reati ambientali indicati all’art.25-undecies, D.Lgs.231/01, introdotto dall'art.2 del D.Lgs. 7 luglio
2011, n. 121;

16. impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiorno é irregolare indicato all'art. 25-duodecies, D.Lgs.
231/01, introdotto dal Decreto Legislativo n. 109, del 16 luglio 2012;

17. corruzione tra privati (art. 2635 cod. civ., comma 3) indicato nell'art. 25-ter del D.Lgs.231/01,
introdotta dalla legge n.190 del 6 novembre.

L’elenco dei reati contenuti nelle varie cateqgorie é riportato nella “Parte speciale” allegata al Modello
231.

3. | REATI COMMESSI ALL’ESTERO

La responsabilitd prevista dal Decreto_si configura anche in relazione a reati commessi all'estero. a
condizione che per gli stessi non proceda lo Stato del luogo in cui & stato commesso il reato e che:

+ il reato sia stato commesso all’estero da un soggetto funzionalmente legato all’'Ente;

* la legge preveda che il colpevole sia punito a richiesta del Ministro della Giustizia, sempre che la richiesta
sia stata formiilata anche nei ronfronti dell’Entse.

4. LE SANZIONI PREVISTE DAL DECRETO

Nell'ipotesi in cui i soggetti di cui all'art. 5 del Decreto commettano uno dei reati previsti dagli artt. 24 e ss.
dello stesso o di quelli previsti dalla normativa speciale richiamata, I'Ente potra subire l'irrogazione di pesanti
sanzioni.
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A mente dell'art. 9, le sanzioni, denominate amministrative, si distinguono in:
l. sanzioni pecuniarie;
Il. sanzioni interdittive;
1. confisca;
IV. “pubblicazione della sentenza.

Dal punto di vista generale, & opportuno precisare che 'accertamento della responsabilita del’Ente, nonché
la determinazione dell'an e del quantum della sanzione, sono attributi al Giudice penale competente per il
procedimento relativo ai reati dai quali dipende la responsabilita amministrativa.

L'Ente & ritenuto responsabile dei reati individuati dagli artt. 24 e ss. (ad eccezione delle fattispecie di cui
all'art. 25 septies e dalle leggi speciali che hanno integrato it Decreto) anche se questi siano stati realizzati
nelle forme del tentativo. In tali casi, pero, le sanzioni pecuniarie e interdittive sono ridotte da un terzo alla
meta.

Ai sensi dell'art. 26 del Decreto, 'Ente non risponde quando volontariamente impedisce il compimento
dell’azione o la realizzazione dell’'evento.

Nel dettaglio:

l. Le sanzioni pecuniarie

Le sanzioni pecuniarie trovano regolamentazione negli artt. 10, 11 e 12 del Decreto e si applicano in tutti i
casi in cui sia riconosciuta la responsabilita del’Ente. Le sanzioni pecuniarie vengono applicate per “quote”,
in numero non inferiore a 100 e non superiore a mille, mentre 'importo di ciascuna quota va da un minimo di
€ 258,23 ad un massimo di € 1.549,37. Il Giudice determina il numero di quote sulla base degli indici
individuati dal | comma dell’art. 11, mentre I'importo della quota & fissato sulla base delle condizioni
economiche e patrimoniali dell’Ente coinvolto.

Il. Le sanzioni interdittive
Le sanzioni interdittive, individuate dal comma Il dell’art. 9 del Decreto ed irrogabili nelle sole ipotesi
tassativamente previste e solo per alcuni reati, sono:
1. linterdizione dall’esercizio dell'attivita;
2. la sospensione o la revoca delle autorizzazioni, licenze o concessioni funzionali alla commissione
dellillecito;
3. il divieto di contrattare con la pubblica amministrazione, salvo che per ottenere le prestazioni di un
pubblico servizio;
4. Tlesclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e I'eventuale revoca di quelli gia
concessi;
5. il divieto di pubblicizzare beni e servizi.

Come per le sanzioni pecuniarie, il tipo e la durata delle sanzioni interdittive sono determinati dal Giudice
penale che conosce del processo per i reati commessi dalle persone fisiche, tenendo conto dei fattori meglio
specificati dall’art. 14 del Decreto.
In ogni caso, le sanzioni interdittive hanno una durata minima di tre mesi e massima di due anni.
Uno degli aspetti di maggiore interesse & che le sanzioni interdittive possono essere applicate all’Ente sia
all'esito del giudizio e, quindi, accertata |la colpevolezza dello stesso, sia in via cautelare, ovvero quando:
- sono presenti gravi indizi per ritenere la sussistenza della responsabilita del’Ente per un illecito
amministrativo dipendente da reato;
- emeryuno fonddll e speclilel elementl che facelano rllgnere 'esislenzd del cunerelu perleolu che
vengano commessi illeciti della stessa indole di quello per cui si procede;
- I'Ente ha tratto un profitto di rilevante entita.

lll. La confisca
La confisca del prezzo o del profitto del reato & una sanzione obbligatoria che consegue alla eventuale
sentenza di condanna (art. 19).
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IV. Pubblicazione della sentenza

La pubblicazione della sentenza & una sanzione eventuale e presuppone I'applicazione di una sanzione
interdittiva (art. 18).

Per completezza, infine, deve osservarsi che I'Autorita Giudiziaria pud, altresi, a mente del Decreto,
disporre:

a) il sequestro preventivo delle cose di cui & consentita la confisca (art. 53);

b) il sequestro conservativo dei beni mobili e immobili dell’Ente qualora sia riscontrata la fondata ragione di
ritenere che manchino o si disperdano le garanzie per il pagamento della sanzione pecuniaria, delle spese
del procedimento o di altre somme dovute allo Stato (art. 54).

5. REQUISITI DI LEGGE PER L’ESENZIONE DALLA RESPONSABILITA EX. D. LGS.

231/2001

Aspetto fondamentale del d.Igs. 231/2001 € la espressa previsione di Modelli di Organizzazione, Gestione e
Controllo della societa.

In caso di reato commesso dalle persone indicate nell'articolo 5, comma 1, lettera a) (soggetto in posizione
apicale), la societa non risponde se prova che (art. 6, comma 1, d.Igs. 231/2001):

a) l'organo dirigente ha adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione del fatto, Modelli di
Organizzazione e di Gestione idonei a prevenire reati della specie di quello verificatosi;

b) il compito di vigilare sul funzionamento e I'osservanza dei modelli e di curare il loro aggiornamento & stato
affidato a un organismo della societa dotato di autonomi poteri di iniziativa e di controllo;

c) le persone (soggetti in posizione apicale) hanno commesso il reato eludendo fraudolentemente i modelli di
organizzazione e di gestione;

d) non vi & stata omessa o insufficiente vigilanza da parte dell’organismo di vigilanza.

La societa dovra, dunque, dimostrare la sua estraneita ai fatti contestati al soggetto apicale provando la
sussistenza dei sopra elencati requisiti tra loro concorrenti e, di riflesso, la circostanza che la commissione
del reato non deriva da una propria “colpa organizzativa”.

Nel caso, invece, di un reato commesso dai sottoposti alf'altrui direzione o vigilanza, la societa risponde se
la commissione del reato & stata resa possibile dalla violazione degli obblighi di direzione o vigilanza alla cui
osservanza la societa & tenuta.

In ogni caso, la violazione degli obblighi di direzione o vigilanza & esclusa se la societa, prima della
commissione del reato, ha adottato ed efficacemente attuato un modello di organizzazione, gestione e
controllo idoneo a prevenire i reati della specie di quello verificatosi.

I d.Igs. 231/2001 delinea il contenuto dei Modelli di Organizzazione e di Gestione prevedendo che gli stessi,
in relazione all'estensione dei poteri delegati e al rischio di commissione dei reati, devono:

l. individuare le attivita nel cui ambito possono essere commessi reati;

[l prevedere specifici protocolli diretti a programmare la formazione e l'attuazione delle decisioni della
societa in relazione ai reati da prevenire;

M. individuare modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee ad impedire la commissione dei reati;

Iv. prevedere obblighi di informazione nei confronti dell'organismo deputato a vigilare sul funzionamento
e l'osservanza dei Modelli;

V. introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate nel
Modeilo.
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Il Legislatore ha definito inoltre come caratterizzanti I'efficace attuazione del Modello, i seguenti requisiti:
i. La verifica periodica e I'eventuale modifica del Modello quando sono scoperte significative violazioni

delle prescrizioni ovvero quando intervengono mutamenti nell’'organizzazione e nell’attivita;
il Un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate nel Modello.
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Capitolo 3

IL SISTEMA ORGANIZZATIVO E LA CORPORATE
GOVERNANCE
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1. PRESENTAZIONE SOCIETA’

SDM S.r.l. € una societa a capitale interamente pubblico con sede legale ed operativa in via Gramsci, 1/B.
E’ stata costituita nel 2001 ed é soggetta alla direzione e controllo del Comune di Fidenza.

Socio Unico N. Quote di partecipazione % Capitale sociale
Comune di Fidenza (PR) 2.617.463,00 100%

L'obiettivo della SDM S.r.l. & quello di fornire un servizio professionale e competente ai cittadini del Comune
di Fidenza, ispirandosi ai principi di eguaglianza ed imparzialita e garantendo un alto livello di soddisfazione
dell'utente finale.

L'obiettivo principale della societa & rendere il servizio trasparente, continuo ed efficiente, avvalendosi di
continui aggiornamenti e miglioramenti tecnologici nel rispetto e nella tutela dell'ambiente.

La societa si occupa, limitatamente al territorio di appartenenza, della gestione del servizio rifiuti.

2. IL SISTEMA ORGANIZZATIVO

Il sistema organizzativo risponde, oltre che a criteri di efficienza, ai principi di separazione delle funzioni in
potenziale conflitto di interessi e di responsabilita dell’azione individuale: elementi questi caratterizzanti ogni
efficace sistema di controllo interno.

SDM & amministrata da un Consiglio di amministrazione formato da quattro membri, al Presidente & quindi
attribuita la legale rappresentanza della societa.

Altri organi di SDM sono:

1. Assemblea dei soci;

2. Collegio dei Sindaci e Revisori dei Conti.

3. IL SISTEMA DI DELEGHE E PROCURE

La Societa adotta un sistema di deleghe di poteri e funzioni adeguato alla propria organizzazione. Ogni
delega, formalizzata e consapevolmente accettata dal delegato, prevede in termini espliciti e specifici
Fattribuzione di incarichi a persone dotate di idonea capacita e competenza, assicurando al delegato
I'autonomia ed i poteri necessari per lo svolgimento della funzione, con una puntuale indicazione delle soglie
di approvazione delle spese.

Il livello di autonomia, il potere di rappresentanza ed i limiti di spesa assegnati ai vari titolari di deleghe e
procure all'interno della Societa risultano sempre individuati. Essi sono fissati in modo coerente con il livello
gerarchico del destinatario della delega o della procura nei limiti di quanto strettamente necessario
all’'espletamento dei compiti e delle mansioni oggetto di delega.

Le procure e deleghe sono rese conoscibili all'interno ed all’esterno della societa, in particolare le procure
con rilevanza esterna sono registrate presso I'Ufficio del Registro delle Imprese.

| poteri cosi conferiti vengono periodicamente aggiornati in funzione dei cambiamenti organizzativi che
intervengono nella struttura della Societa.
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La Societa ha, inoltre, istituito un flusso informativo, nei confronti di tutte le funzioni e soggetti aziendali, a
qualsiasi titolo interessati, incluso 'OdV ed il Collegio Sindacale, al fine di garantire la tempestiva
comunicazione dei poteri e dei relativi cambiamenti.

4. PROCEDURE MANUALI ED INFORMATICHE

Nell'ambito del proprio sistema organizzativo, SDM ha messo a punto un complesso di procedure, sia
manuali e sia informatiche, volto a regolamentare lo svolgimento delle attivitd aziendali, nel rispetto dei
principi indicati dalle Linee Guida di Confindustria.

Per ciascuna attivitd sensibile sono identificate, oltre al referente del singolo processo aziendale ("Key
Officers")z, le modalita operative e gestionali esistenti nonché gli elementi di controllo in essere, oggetto di
una serie di procedure ritenute opportune e/o necessarie.

Per ciascuna delle attivita indicate come potenzialmente a rischio & redatto, in forma scritta, un protocollo

contenente la descrizione di:

- Procedure interne per I'assunzione e I'attuazione delle decisioni di gestione, con l'indicazione delle
modalita relative e dei soggetti titolari delle funzioni, competenze e responsabilita;

- Modalita di documentazione e di conservazione degli atti delle procedure, in modo da assicurare
trasparenza e verificabilita delle stesse e corretta rappresentazione contabile, nonché, ove necessario in
ragione del tipo di informazione, della disciplina giuridica e della potenziale lesivita della divulgazione, la
sicurezza e la riservatezza dei dati in fase di acquisizione, conservazione, trattamento e comunicazione
anche mediante I'impiego di strumenti informatici;

- Modalita di controllo della conformita tra le procedure previste e la loro attuazione e documentazione.

- | Flussi informativi verso I'ODV per evidenziare le aree a rischio ed agevolare I'attivita di vigilanza.

In particolare I'attivita di analisi & focalizzata a (i) individuare le attivita sensibili in essere nella Societa nel cui
ambito puo potenzialmente presentarsi il rischio di commissione dei reati previsti dal D.lgs 231/01 e le cui
potenziali modalita di commissione siano state preliminarmente identificate, (ll) rilevare gli standard di
controilo idonei a prevenire la commissione.

Le procedure sono cosi identificate:
CODICE NOME DELLA PROCEDURA
PRC 231 — COMM Gestione Rifiuti

PRC 231 - APP Procedura approvvigionamenti
PRC 231 - HR Procedura Assunzione del personale

PRC 231 — PROF CONT Procedura Incarichi a professionisti esterni e contenzioso

PRC 231 - TES Procedura Tesoreria

PRC 231 - OMAG Procedura Omaggistica

PRC 231 -1IT Procedura gestione strumenti informativi
PRC 231 - SPONS Procedura Sponsorizzazioni

PRC 231 - PA Procedura ostacolo alle Pubbliche Autorita

Le procedure di controllo interno del Modello 231 sono strettamente correlate alle procedure previste nel

Manuale della Qualita adottato dall’azienda di cui pertanto costituisce parte integrante.

2 Con il termine “Key Officer” si intende il soggetto che in funzione delle responsabilita ad esso assegnate, & parte del
processo riconducibile ad una Attivita sensibile e, in tale qualita, dispone delle migliori informazioni utili ai fini della
valutazione del sistema di controllo interno ad esso inerente, con particolare riferimento alle (i) modalita operative di
gestione del processo e (ll) alle norme interne e agli strumenti governativi ed organizzativi che lo governano.
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Capitolo 4

Statuto dell’Organismo di

Vigilanza
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1. PREMESSA

L'art. 6 del Decreto Legislativo 231/2001, nel ricondurre I'esonero da responsabilita dell'ente all'adozione e
alla efficace attuazione di un modello di organizzazione, gestione e controllo idoneo a prevenire la
realizzazione degli illeciti penali considerati da tale normativa, ha previsto I'istituzione di un Organismo di
Vigilanza interno all’ente (di seguito anche “OdV”), cui &€ assegnato specificamente il “compito di vigilare sul
funzionamento e I'osservanza del modello organizzativo e di curarne il relativo aggiornamento”.

In ottemperanza al dettato normativo, & stato istituito presso SDM un Organismo con funzioni di vigilanza e
controllo in ordine al funzionamento, all'efficacia, alladeguatezza ed all'osservanza del Modello di
Organizzazione e Gestione adottato dalla Societa con delibera del Consiglio di Amministrazione del 11
dicembre 2014, allo scopo di prevenire i reati dai quali possa derivare la responsabilita amministrativa della
Societa, in applicazione delle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 231/2001, recante “Disciplina della
responsabilita amministrativa delle persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di
personalita giuridica, a norma dell’art. 11 della L n. 300/2000".

2. NOMINA E COMPOSIZIONE

L'Organismo di Vigilanza & un organo monocratico, nominato dal Consiglio di Amministrazione della Societa
mediante delibera consigliare.

La nomina dellOrganismo di Vigilanza deve essere resa nota al componente nominato mediante
comunicazione scritta avente la forma di lettera di incarico, che dovra essere formalmente accettata dal
componente. Nel caso del componente collaboratore esterno, tale incarico avverra nelle forme di contratto di
consulenza specifico, debitamente concordato e sottoscritto tra la Societa ed il collaboratore.

L'avvenuto conferimento dell’incarico e la nomina dell’'Organismo di Vigilanza sara, poi, formalmente
comunicato da parte del Presidente del Consiglio di Amministrazione a tutti i livelli aziendali, mediante
circolarizzazione di un comunicato interno che illustri poteri, compiti e responsabilita del’Organismo di
Vigilanza, nonché la sua collocazione gerarchica ed organizzativa e le finalita della sua costituzione.

3. DURATAIN CARICA

Al fine di garantire l'efficace e costante attuazione del Modello, nonché la continuita di azione, la durata
dell'incarico dell'Organismo di Vigilanza & pari ad anni 3 (tre) decorrenti dalla data di affidamento
dell'incarico. Alla scadenza del triennio & data possibilita al Consiglio di Amministrazione di procedere al
rinnovo della nomina del medesimo Organismo.

In caso di rinuncia, sopravvenuta incapacitd, morte, revoca o decadenza preventiva del’Organismo di
Vigilanza sorge I'obbligo per il Consiglio di Amministrazione di procedere allimmediata nomina di nuovo
Organismo di Vigilanza.

L’Organismo decaduto rimane comungue in carica fino alla nomina del successore.

L'incarico di componente dell’Organismo di Vigilanza viene conferito al collaboratore esterno con durata a
tempo determinato, corrispondente alla durata dell’Organismo.
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4. REQUISITI SOGGETTIVI

Sono requisiti soggettivi necessari dell’Organismo di Vigilanza:

I requisiti di autonomia e indipendenza sono fondamentali affinché 'OdV non sia
direttamente coinvolto nelle attivita gestionali che costituiscono I'oggetto della sua
AUTONOMIA ED attivita di controllo.

INDIPENDENZA Tali requisiti si possono ottenere, tra 'altro, garantendo l'insindacabilita delle scelte
del’OdV da parte degli organi dell’'ente e prevedendo un’attivita di reportistica alla
direzione.

L'OdV deve possedere al suo interno competenze tecnico-professionali adeguate
alle funzioni che & chiamato a svolgere.
Tali caratteristiche, unite allindipendenza, garantiscono I'obiettivita di giudizio.

PROFESSIONALITA

L’OdV deve:
= Lavorare costantemente sulla vigilanza del Modello 231 con i necessari poteri di
CONTINUITA DI indagine _ _ _ . T
AZIONE = Essere una struttura interna, in modo da garantire la continuita dell'attivita di
vigilanza

= Curare I'attuazione del Modello 231 e assicurarne il costante aggiornamento
= Non svolgere mansioni operative che possano condizionare la visione d'insieme
delle attivita aziendali che ad esso si richiede

5. CAUSE D’INELEGGIBILITA

Al fine di garantire l'autonomia e l'indipendenza dell’Organismo, potranno essere nominati membri interni
alla Societa, se privi di compiti operativi.

| componenti dell’Organismo di Vigilanza non dovranno avere vincoli di parentela con il Vertice aziendale, né
dovranno essere legati alla Societa da qualsiasi situazione che possa generare conflitto di interesse, tale da
inficiarne I'obiettivita di giudizio.

Non potranno essere nominati componenti dell’Organismo di Vigilanza coloro i quali abbiano riportato una
condanna — anche non definitiva — per uno dei reati previsti dal Decreto Legislativo 231/2001.

6. CESSAZIONE DALL’INCARICO

La revoca dellOrganismo di Vigilanza componente compete esclusivamente al Consiglio di
Amministrazione, sentito il Collegio Sindacale.

L'Organismo di Vigilanza non potra essere revocato se non per giusta causa.

A tal fine, per giusta causa di revoca dovra intendersi, in via esemplificativa € non esaustiva:
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e L'interdizione o I'inabilitazione, ovvero una grave infermita di uno o pit componenti, che renda
I'Organismo di Vigilanza inidoneo a svolgere le proprie funzioni di vigilanza, o un'infermita che,
comunque, comporti I'astensione dall’incarico per un periodo superiore a 6 (sei) mesi;

e ['attribuzione all'Organismo di Vigilanza di funzioni e responsabilita operative incompatibili con i
requisiti di autonomia di iniziativa e di controllo, indipendenza e continuita di azione, che sono
propri dell'Organismo di Vigilanza;

s un grave inadempimento dei doveri propri del’Organismo di Vigilanza;

s una sentenza di condanna della Societd ai sensi del Decreto, passata in giudicato, ovvero un
procedimento penale concluso tramite c.d. "patteggiamento”, ove risulti dagli atti "omessa o
insufficiente vigilanza" da parte dell'Organismo di Vigilanza, secondo quanto previsto dall'art. 6,
comma 1, lett. d) del D.Lgs. 231/01;

e una sentenza di condanna passata in giudicato, a carico dei componenti dell'Organismo di
Vigilanza per aver personalmente commesso uno dei reati previsti dal D.Lgs. 231/01;

e una sentenza di condanna passata in giudicato, a carico dei componenti dell'Organismo di
Vigilanza, ad una pena che importa l'interdizione, anche temporanea, dai pubblici uffici, ovvero
l'interdizione temporanea dagli uffici direttivi delle persone giuridiche e delle imprese;

» il sopraggiungere di una delle cause di ineleggibilita di cui al successivo punto 7.

Nei casi sopra descritti in cui sia stata emessa una sentenza di condanna, il Consiglio di Amministrazione,
nelle more del passaggio in giudicato della sentenza, potra altresi disporre, sentito il Collegio Sindacale, |a
sospensione temporanea dei poteri dell'Organismo di Vigilanza e la nomina di un membro supplente
dell’'Organismo di Vigilanza.

L'Organismo di Vigilanza potra recedere in ogni momento dall'incarico senza obbligo di motivazione,
mediante comunicazione scritta al Presidente del Consiglio di Amministrazione da inoltrarsi con un
preavviso di almeno 3 (tre) mesi.

La mancata partecipazione a due o piul riunioni anche non consecutive senza giustificato motivo nell’arco dei

12 (dodici) mesi consecutivi, cosi come il venire meno dei requisiti di onorabilita di cui al precedente
paragrafo 3, comportera la decadenza automatica dell’Organismo di Vigilanza.

7. RISERVATEZZA DELL’ODV

L’OdV é tenuto al segreto in ordine alle notizie ed informazioni acquisite nell'esercizio delle loro funzioni.
Tale obbligo, tuttavia, non sussiste nei confronti del Consiglio di Amministrazione.

L'OdV assicura la riservatezza delle informazioni di cui vengano in possesso, in particolare se relative a
segnalazioni che agli stessi dovessero pervenire in ordine a presunte violazioni del Modello Organizzativo.

Inoltre, 'OdV si astiene dal ricevere e utilizzare informazioni riservate per fini diversi da quelli ricompresi nel
paragrafo “Compiti e poteri”, e comunque per scopi non conformi alle funzioni proprie deil’OdV, fatto salvo il

caso di espressa e consapevole autorizzazione.

In ognl caso, ognl Informazioné in possesso dell’UdV deve essere trattata in contormita con la vigente
legislazione in materia e, in particolare, in conformita al Decreto Legislativo 196/2003 (“Codice Privacy”).

L’inosservanza dei suddetti obblighi costituisce giusta causa di revoca dell'OdV.
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8. COMPIT! DELL’ORGANISMO DI VIGILANZA

All'Organismo di Vigilanza sono attribuiti i seguenti compiti:

= Verificare Pefficienza e I'efficacia del Modello Organizzativo adottato rispetto alla prevenzione ed
all’impedimento della commissione dei reati attualmente previsti dal D.Lgs 231/2001 e di quelli
che in futuro dovessero comunque comportare una responsabilita amministrativa della persona
giuridica.

= Verificare il rispetto delle modalita e delle procedure previste dal Modello Organizzativo e rilevare
gli eventuali scostamenti comportamentali che emergessero dall’analisi dei flussi informativi e
dalle segnalazioni alle quali sono tenuti i responsabili delle varie funzioni

= Formulare proposte per gli eventuali aggiornamenti ed adeguamenti del Modello Organizzativo
adottato da realizzarsi mediante le modifiche e/o le integrazioni che si rendessero necessarie in
conseguenza di:

o Significative violazioni delle prescrizioni del Modelio Organizzativo

o Significative modificazioni dell'assetto interno della societa e/o delle modalitad di svolgimento
delle attivita d’impresa

o Modifiche legislative al D.Lgs 231/2001 o che comungque prevedano nuove ipotesi di
responsabilita diretta della persona giuridica.

= A seguito dell’accertamento di violazioni del Modello Organizzativo, segnalare tempestivamente
le stesse al Presidente / Amministratore Delegato per gli opportuni provvedimenti disciplinari
che dovranno essere irrogati; ’'ODV ha I'obbligo di informare immediatamente il Consiglio di
Amministrazione qualora le violazioni riguardassero i soggetti di vertice della societa.

* Predisporre una relazione informativa, su base almeno semestrale, per il Consiglio di
Amministrazione, in ordine alle attivita di verifica e controllo compiute ed all’esito delle stesse

9. POTERI DELL’'ORGANISMO DI VIGILANZA

Per I'espletamento dei propri compiti, all’OdV sono attribuiti i pil ampi poteri ispettivi e di controllo.
Nell'esercizio delle sue funzioni e sulla base dei suesposti poteri, 'Organismo di Vigilanza & collocato in una
posizione gerarchica di vertice della Societa, dovendo riportarsi direttamente al Consiglio di
Amministrazione.

In ogni caso I'attivita dell’Organismo di Vigilanza non potra essere sindacata da alcun altro organismo o
struttura aziendale, fermo restando che il Consiglio di Amministrazione € comunque chiamato a svolgere
un'attivita di vigilanza sull'adeguatezza dell'intervento dell’Organismo di Vigilanza medesimo, attivita che
anche il Collegio Sindacale & chiamato ad esercitare ai sensi dell’art. 2403 c.c..

In caso di necessita di intervento del Consiglio di Amminisirazione su segnalazione e richiesta
dell'Organismo di Vigilanza, I'Organismo si rivolgera all’Assemblea dei Soci per I'adozione dei provvedimenti
del caso.

In caso di inerzia anche dellAssemblea dei Soci, 'Organismo di Vigilanza dovra rivolgersi al Collegio
Sindacale per I'adozione dei provvedimenti del caso.

E autorizzato il libero accesso del’OdV presso tutte le funzioni della societa - senza necessita di alcun

consenso preventivo - onde ottenere ogni informazione o dato ritenuto necessario per lo svolgimento dei
compiti previsti dal D.Lgs 231/2001
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L’OdV potra avvalersi dell'ausilio di tutte le strutture della societa o della quale questa si avvale, ovvero di
consulenti esterni perché collaborino nell’esecuzione dell'incarico sotto la diretta sorveglianza e
responsabilita dell'Organismo stesso, nonché chiedere ai rappresentanti aziendali, di volta in volta identificati
dall'OdV, di partecipare alle relative riunioni

L'Organismo di Vigilanza delibera in autonomia ed indipendenza le spese da effettuarsi nei limiti del budget
approvato ed in caso di richiesta di spese eccedenti il budget approvato, 'Organismo dovra farne richiesta
motivata al Presidente del Consiglio di Amministrazione, che — ove rinvenuta la necessita - ne rilascera
Yautorizzazione.

10. FLUSSI INFORMATIVI

10.1. Flussi informativi dell’Organismo di Vigilanza verso il vertice societario

L'Art. 6 c. 2. lett. d) del Decreto Legislativo 231/2001 individua specifici “obblighi di informazione nei
confronti dell'organismo deputato a vigilare sul funzionamento e I'osservanza dei modelli”.

E previsto un sistema di reportistica, sistematico e strutturato, in merito a temiffatti a rischio, la cui rilevazione
ed analisi costituisca il punto dal quale possono originare azioni di riscontro e approfondimento del’OdV su
eventuali situazioni anomale e/o di reato.

A tale fine, le procedure di controllo per i processi operativi e strumentali, prevedono, come componente
integrante, I'attivazione di specifici flussi informativi verso 'OdV.

Sono previste le seguenti linee di riporto:

. Semestrale nei confronti del CDA e del Collegio Sindacale; a tal proposito & predisposta una
relazione semestrale relativa all’'attivita svolta, con evidenza dell’'esito delle attivita di vigilanza
effettuate e delle eventuali innovazioni legislative in materia di responsabilita amministrativa degli
Enti registratesi nel periodo;

1. Immediata ove risultino accertati fatti di particolare materialita o significativita nei confronti del
Collegio Sindacale, previa informativa al Presidente del Consiglio di Amministrazione.

10.2. Flussi informativi verso I’Organismo di Vigilanza: informative obbligatorie

L’Organismo di vigilanza deve essere informato da parte dei soggetti tenuti all'osservanza del Modello 231 in
merito ad eventi che potrebbero ingenerare responsabilita della Societa ai sensi del D.Igs 231/01.
In particolare:
» Ciascun dipendente deve segnalare comportamenti non in linea con i principi ed i contenuti del
Modello 231, contattando 'ODV;
> | consulenti, collaboratori, partner commerciali, per quanto riguarda la propria attivita svolta nei
confronti di SDM effettuano le segnalazioni direttamente al’ODV, il quale valuta le segnalazioni
ricevute e le attivita da porre in essere.

| segnalanti di buona fede sono garantiti contro qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o
penalizzazione e in ogni caso sara assicurata la riservatezza dell'identita del segnalante, fatti salvi gli
obblighi di legge e la tutela dei diritti della Societa o delle persone accusate erroneamente o in mala fede.
L’'OdV valutera le segnalazioni ricevute e le eventuali conseguenti iniziative a sua discrezione e
responsabilita, ascoltando eventualmente I'autore della segnalazione e/o il responsabile della presunta
violazione e motivando per iscritto eventuali rifiuti di procedere ad un’ indagine interna.

Le segnalazioni dovranno essere in forma scritta e non anonima, indirizzate ail’OdV, alla casella e-mail
appositamente predisposta.
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Le segnalazioni pervenute devono essere raccolte e conservate in un apposito archivio al quale sia
consentito I'accesso ai soli membri dell’'Odv.

Il materiale raccolto dall’OdV verra conservato per 10 anni.

Di seguito viene riportato I'elenco delle informazioni per le relative procedure di controllo interni del’'OdV.

10.3 I WHISTLEBLOWING introdotto dalla legge 30 novembre 2017 n. 179 e la nuova normativa del
Decreto Segnalazioni (d. Igs. 24/2023)

In applicazione delle disposizioni del Decreto Segnalazioni sono inoltre oggetto di segnalazione al
Responsabile per la Prevenzione della Corruzione €, ricorrendone i presupposti e le circostanze, all’Autorita
Nazionale Anticorruzione, le violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’'Unione Europea che ledono
l'interesse pubblico o l'integrita del’ Amministrazione pubblica o dell’ente privato, di cui i soggetti segnalanti
siano venuti a conoscenza nel contesto lavorativo.

L’ambito di applicazione delle suddette comunicazioni & definito dall’articolo 1 del Decreto Segnalazioni.

Il Destinatario delle segnalazioni ai sensi della suddetta normativa e I'Organismo di Vigilanza, concordano le
modalita di scambio di informativa in merito alle segnalazioni ricevute per quanto di pertinenza dei rispettivi
ambiti di competenza, rispettando integralmente le indicazioni del Decreto Segnalazioni.

Lindirizzo internet da utilizzare per le segnalazioni al Responsabile Prevenzione della Corruzione € indicato
sul sito internet della Societa di cui allURL: https://www.sandonnino.it/. Le segnalazioni alla Responsabile
Prevenzione della Corruzione possono anche essere effettuate, per i Dipendenti con accesso alla sede
aziendale, utilizzando I'apposita cassetta postale dedicata presente presso la sede stessa.

Si applicano alle segnalazioni interne ed esterne, nonché a quelle effettuate nei confronti del’OdV ai sensi
del d. Igs. 231/2001, le prescrizioni indicate nel Decreto Segnalazioni ed in particolare e non in via esaustiva,
quelle relative alle modalita di gestione del canale di segnalazione interna (art. 5), alle condizioni per
I'effettuazione della segnalazione esterna (art. 6), agli obblighi di riservatezza (art. 12), al trattamento dei dati
personali (art. 13), alla conservazione della documentazione inerente alle segnalazioni (art. 14), alle
prescrizioni inerenti la protezione del segnalante (artt. 15, 16, 17, 19).

10.4 Informazioni e documenti da inoltrare all’OdV

PRC Gestione servizi
COMM&MARK

Elenco contratti e/o servizi stipulati in deroga
Elenco e consegna autorizzazione sconti debitamente sottoscritti
Report problematiche gestione contratti 0 anomalie nell’esecuzione del servizio
Report relativo ai test eseguiti su prodotti
Numero di non conformita rilevate nel processo
PRC APP Approvvigionamenti
Elenco degli acquisti eseguiti in deroga e relativa documentazione debitamente sottoscritta
Autorizzazione scelta fornitore (omettendo richiesta preventivi)
Numero di non conformita rilevate nel processo e relativi rapportini
PRC 4V Ml Autorizzazione e rapporti con le istituzioni
AMM.

Elenco delle richieste per licenze, autorizzazioni, concessioni, etc.,
Elenco dei relativi provvedimenti ottenuti
Elenco contestazioni che la Pubblica Amministrazione ha formalmente inoltrato all’azienda
Numero di non conformita rilevate nel processo
PRCTES Tesoreria
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Elenco dei soggetti/societa che possono richiedere flussi monetari e/o finanziari (allegando eventuali procure e
deleghe)
Elenco dei flussi monetari e/o finanziari non standard (provenienti da soggetti diversi rispetto a quelli con cui si
contratta) realizzati nel periodo '
Numero di non conformita rilevate nel processo

PRC e[l Incarichi a professionisti e gestione contenzioso

CONT

Elenco dei contenziosi in corso
Elenco delle transazioni concluse, con specifica evidenza di quelle gestite in deroga

Elenco trattative stragiudiziali in corso
Elenco delle attivita di consulenza gestite in deroga ai principi standard
Piano annuale delle consulenze e relativi aggiornamenti periodici
Consuntivo attivita di consulenza suddivise per fornitore
PRCHR Selezione ed assunzione del personale
Elenco delle assunzioni effettuate in deroga
Consuntivo delle attivita di formazione sul Modello 231 svolte con espressa indicazione delle attivita per le
aree a rischio
Numero di non conformita rilevate nel processo
PRCIT Sistema IT
Report periodici sull’installazione dei software
Consuntivo dell’attivita di condivisione con dipendenti e collaboratori del Regolamento informatico
Elenco dei controlli a campione eseguiti
Numero di non conformita rilevate nel processo

(o \V) IR Icll Gestione accessi Autorita Pubbliche di Vigilanza
PUBB

Report delle verifiche ispettive concluse ed in corso

Numero di non conformita rilevate nel processo.

PRC OMAGGI Gestione Omaggistica
Numero di non conformita rilevate nel processo.

PRC SPONS Gestione Sponsorizzazioni
Elenco dei contratti di sponsorizzazione in corso.

Numero di non conformita rilevate nel processo.
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Capitolo 5

Sistema Sanzionatorio
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1. PREMESSA

In questa sezione vengono forniti i dettagli in merito al sistema disciplinare e sanzionatorio relativamente agli
impiegati, agli operai ed ai dirigenti con le specifiche delle infrazioni

L'art. 6 del D.Lgs. 231/01, nel ricondurre I'esonero da responsabilita dell’ente al’adozione e alla efficace
attuazione di un modello di organizzazione, gestione e controllo idoneo a prevenire la realizzazione degli
illeciti penali considerati da tale normativa, ha previsto l'introduzione di “un sistema disciplinare idoneo a
sanzionare il mancato rispetto delle misure indicate nel modello”.

Emerge, quindi, la rilevanza del sistema disciplinare quale fattore essenziale del Modello Organizzativo ai
fini dell'applicabilita all'ente della “esimente” prevista dalla citata disposizione di legge.

L'applicazione del sistema disciplinare e delle relative sanzioni & indipendente dallo svolgimento e dall’esito
del procedimento penale che lautoritad giudiziaria abbia eventualmente avviato nel caso in cui il
comportamento da censurare valga anche ad integrare una fattispecie di reato rilevante ai sensi del Decreto
Legislativo 231/2001. Pertanto, il giudizio promosso dall’azienda potrebbe non coincidere con quello
espresso in sede penale/giudiziale.

La formazione ed informazione dei dipendenti e dei collaboratori esterni sul Modello e sulle relative
procedure adottate da SDM garantiscono la conoscenza del presente Sistema Sanzionatorio.

Inoltre tale conoscenza &, altresi, resa efficace attraverso I'affissione della presente Parte Speciale nelle
bacheche della Societa.

La formazione deve comprendere anche specifici moduli dedicati al tema delle segnalazioni interne ed
esterne, ai sensi del d. Igs. 231/2001 e del d. Igs. 24/2023.

2. TIPOLOGIA DI INFRAZIONI

Nell'espletamento di attivitd nel cui ambito incorre il rischio di commissione dei reati contemplati dal D.Lgs
231/01, ai fini dell’ottenimento delle previsioni di detto decreto, costituisce violazione del Modello (a titolo
esemplificativo);

e La messa in atto di azioni o comportamenti non conformi alle prescrizioni del Modello
nell'espletamento di attivita nel cui ambito ricorre il rischio di commissione dei reati;

e |’'omissione di azioni o0 comportamenti prescritti dal Modello, che:

o esponga la Societa ad una situazione oggettiva di rischio di commissione di uno dei reati
contemplati dal D.Lgs. 231/01 e successive integrazioni; e/o

o sia diretta in modo univoco al compimento di uno o piu reati contemplati;

o tale da determinare I'applicazione a carico della Societa delle sanzioni previste;

e La mancata o non veritiera evidenza del’attivita svolta relativamente alle modalita di
documentazione, di conservazione e controllo degli atti previsti dalle procedure e normative
aziendali, in modo da impedire la trasparenza e la verificabilita delle stesse;

e |'omessa vigilanza dei superiori gerarchici sul comportamento dei sottoposti al fine di verificare la
corretta ed effettiva applicazione delle disposizioni delle procedure aziendali;

e La violazione e/o elusione del sistema di controllo, posto in essere mediante la sottrazione,
distruzione o l'alterazione della documentazione prevista nelle procedure, ovvero impedendo il
controllo e 'accesso alle informazioni o documentazioni ai soggetti preposti, ivi incluso I'Organismo
di Vigilanza;

e La messa in atto di azioni o comportamenti non conformi ai principi riferiti al Codice Etico;

e [’'omissione di azioni o comportamenti prescritti dal Codice Etico;

e La messa in atto di azioni o comportamenti contrari alle Leggi e Regolamenti, sia Nazionali sia
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Esteri.

A fronte dellaccertamento di violazioni, I'individuazione e I'irrogazione delle sanzioni tiene conto dei principi
di proporzionalita e di adeguatezza rispetto alla violazione contestata.

A tal proposito, avranno rilievo, in via generale, i seguenti elementi:
- Latipologia dell'illecito compiuto;
- Lecircostanze nel cui ambito si & sviluppata la condotta illecita;
- Le modalita di commissione della condotta.

Ai fini dell’eventuale aggravamento della sanzione, sono inoltre considerati i seguenti elementi:

- Lagravita della condotta, con riguardo alla rilevanza degli obblighi violati;

- L'eventuale commissione di piu violazioni nel’ambito della medesima condotta, nel qual caso
'aggravamento sara operato rispetto alla sanzione prevista per la violazione piu grave;

- L’eventuale concorso di pitl soggetti nella commissione della violazione;

- L’eventuale recidivita del suo autore;

- La presenza di circostanze aggravanti, con particolare riguardo alle precedenti prestazioni
lavorative, ai precedenti disciplinari ed alle circostanze in cui & stato commesso il fatto.

L'applicazione delle sanzioni di seguito indicate non pregiudica in ogni caso il diritto di SDM di agire nei
confronti del soggetto responsabile al fine di ottenere il risarcimento di tutti i danni patiti a causa o in
conseguenza della condotta accertata.

3. SISTEMA SANZIONATORIO

3.1 Amministratori e Collegio Sindacale

In caso di violazione delle disposizioni poste in essere da un solo amministratore, le decisioni sui
provvedimenti anche sanzionatori verranno assunte dal Consiglio di Amministrazione, dal quale verra
esclusa la partecipazione del Consigliere responsabile, su parere del Collegio Sindacale.

In caso di violazione posta in essere da pil amministratori, che rappresentino la maggioranza dei Consiglieri,
le decisioni sui provvedimenti da assumere verranno prese dal Collegio Sindacale.

Il procedimento sopra descritto trova applicazione, mutatis mutandis, anche qualora sia riscontrata la
violazione del Modello da parte di un componente del Collegio Sindacale o del Revisore, nei limiti consentiti
dalla norme di legge applicabili.

Cio posto, le sanzioni individuate per le violazioni dei soggetti di cui sopra, sulla base della gravita delle
violazioni poste in essere, sono le seguenti:

a) Nota di biasimo:

b) Diffida scritta al puntuale rispetto delle previsioni del Modello;

c) Decurtazione degli emolumenti o del corrispettivo previsto fino al 50%;

d) Revoca dall’incarico.
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3.2 Dirigenti

Per i dirigenti, valgono le vigenti norme di legge e/o di contrattazione collettiva, fermo restando che, per le
infrazioni di maggiori gravita, cosi come individuate dal presente sistema disciplinare, la societa potra
addivenire al licenziamento del dirigente autore dell’infrazione.

Pertanto il mancato rispetto delle disposizioni del presente Modello da parte dei Dirigenti, a seconda delia
gravita delle infrazioni e tenuto conto della particolare natura fiduciaria del rapporto di lavoro, potra
comportare I'irrogazione delle seguenti sanzioni disciplinari:

a) Lettera di richiamo
Questa misura viene applicata quando vengono ravvisati, nell'espletamento delle attivita nelle aree a

rischio, comportamenti che costituiscano violazioni di lieve entita rispetto alle disposizioni del Modello.

b) Multa, nella misura massima prevista dal C.C.N.L. Dirigenti Industria vigente

Riguarda le violazioni di maggiore gravita delle procedure interne previste dal Modello o I'adozione,
nell'espletamento di attivita nelle aree a rischio, di un comportamento non conforme alle prescrizioni del
Modello medesimo, nonché il compimento di atti contrari all'interesse di SDM.

c) Sospensione dal servizio e dalla retribuzione, fino alla misura massima prevista dal
C.C.N.L. Dirigenti Industria vigente

Riguarda le violazioni di maggiore gravita rispetto a quelle richiamate nel precedente punto n. 2 e che
integrano reati di cui al D.Lgs. 231/01, con integrazione di un comportamento non conforme alle
prescrizioni del Modello medesimo, nonché il compimento di atti contrari all'interesse di SDM.

d) Risoluzione del rapporto

Questa misura viene applicata quando vengono ravvisati comportamenti, nell’'espletamento delle attivita
nelle aree a rischio, che costituiscano violazioni rispetto alle disposizioni del Modello talmente gravi da
far venir meno il rapporto di fiducia.

3.3 Dipendenti
La violazione delle disposizioni del Modello di Organizzazione potra costituire inadempimento delle
obbligazioni contrattuali, con ogni conseguenza di legge anche in ordine all'eventuale risarcimento del
danno, nel rispetto, in particolare, degli artt. 2104, 2106 e 2118 c.c., dell'art. 7, L. n. 300/1970, della L. n.
604/1966 e successive modifiche ed integrazioni sui licenziamenti individuali, nonché dei contratti collettivi di
lavoro, sino all’'applicabilita dell’art. 2119 c.c. che dispone la possibilita di licenziamento per giusta causa.

Le sanzioni irrogabili saranno applicate nel rispetto di quanto previsto dal Codice Disciplinare aziendale e
I'adozione delle stesse dovra avvenire nel rispetto delle procedure previste dal C.C.N.L. applicabile.

Le sanzioni individuate sono le seguenti:

a) Richiamo verbale
Riguarda la violazione di lieve entitd delle procedure interne previste dal Modello o I'adozione,
nell'espletamento di attivita nelle aree a rischio, di un comportamento non conforme alle prescrizioni del
Modello medesimo, dovendosi ravvisare in tali comportamenti una “non osservanza delle disposizioni
portate a conoscenza del personale con ordini di servizio, circolari, istruzioni o altro mezzo idoneo in uso
presso SDM",

b) Ammonizione scritta
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Riguarda la reiterata violazione di lieve entita delle procedure interne previste dal Modello o I'adozione,
nell’espletamento di attivita nelle aree a rischio, di un comportamento pii volte non conforme alle
prescrizioni del Modello medesimo, prima ancora che dette mancanze siano state singolarmente
accertate e contestate.

¢) Multa fino a 3 (tre) ore di retribuzione
Riguarda le violazioni di maggiore gravita delle procedure interne previste dal Modello o I'adozione,
nell’espletamento di attivita nelle aree a rischio, di un comportamento non conforme alle prescrizioni del
Modello medesimo, nonché il compimento di atti contrari all'interesse di SDM.

d) Sospensione dal Servizio e dal Trattamento Economico
Riguarda la violazione di grave entita delle procedure interne previste dal Modello o I'adozione,
nell’espletamento di attivita nelle aree a rischio, di un comportamento non conforme alle prescrizioni del
Modello medesimo, nonché il compimento di atti contrari all'interesse di SDM.

e) Licenziamento per inadempimento degli obblighi contrattuali di cui al Modello
Concerne I'adozione nell'espletamento delie attivita nelle aree a rischio di un comportamento non
conforme alle prescrizioni del Modello e diretto in modo univoco al compimento di un reato sanzionato
dal D.Lgs. 231/01, dovendosi ravvisare in tale comportamento la determinazione di un danno notevole o
di una situazione di notevole pregiudizio per SDM, ma comunque non cosi gravi da rendere applicabile
la sanzione di cui alla seguente lettera f).

f) Licenziamento senza preavviso per una mancanza cosi grave da non consentire la
prosecuzione anche provvisoria del rapporto (giusta causa)

Concerne [l'adozione, nell’espletamento delle attivita nelle aree a rischio, di un comportamento
palesemente in violazione alle prescrizioni del Modello e tale da determinare la concreta applicazione a
carico della Societd di misure previste dal D.Lgs. 231/01, dovendosi ravvisare in tale comportamento il
compimento di “atti tali da far venire meno radicalmente la fiducia dell’'azienda nei suoi confronti e da
non consentire comunque la prosecuzione nemmeno provvisoria del rapporto di lavoro”, ovvero il
verificarsi delle mancanze richiamate ai punti precedenti con la determinazione di un grave pregiudizio
per la Societa.

Pit specificamente, il tipo e I'entita di ciascuna delle sanzioni sopra richiamate, saranno applicate ai sensi di
quanto previsto dal C.C.N.L. applicabile vigente.

Il Sistema Disciplinare viene costantemente monitorato dal’OdV e dal Responsabile della funzione Risorse
Umane.

3.4 Collaboratori esterni e fornitori

Nei confronti di tutti coloro che operano in qualita di Collaboratori Esterni e Fornitori di SDM valgono le
seguenti disposizioni: ogni comportamento posto in essere dai Collaboratori Esterni e dai Fornitori in
contrasto con le linee di condotta indicate dal presente Modello e tale da comportare il rischio di
commissione di un reato sanzionato dal D.Lgs. 231/01 potra determinare, secondo quanto previsto dalle
specifiche clausole contrattuali inserite nelle lettere di incarico o negli accordi contrattuali, la risoluzione del
rapporto contrattuale, fatta salva I'eventuale richiesta di risarcimento qualora da tale comportamento derivino
danni concreti alla Societa, come nel caso di applicazione da parte del Giudice delle misure previste dal
citato decreto.

Le sanzioni individuate sono le seguenti:
- Diffida al puntuale rispetto delle previsioni del Modello, pena la risoluzione del rapporto
negoziale intercorrente con la Societa;

- Larisoluzione immediata del rapporto negoziale intercorrente con la Societa.
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Nell’'ambito dei rapporti con i terzi destinatari, la Societa inserisce nelle lettere di incarico e/o negli accordi
negoziali apposite clausole volte a prevedere, in caso di violazione del Modello, I'applicazione delle misure
sopra indicate.

3.5 Violazioni del Decreto Segnalazioni

Sono sanzionati con le modalita e nei termini indicati nei precedenti paragrafi tutti i soggetti per i quali sia
stata accertata una responsabilita per avere:

(i) posto in essere, o anche solo minacciato, ritorsioni o ostacolato o tentato di ostacolare le
segnalazioni interne ed esterne prescritte dal d. Igs. 24/2023 o dal MOG;

(ii) violato I'obbligo di riservatezza in relazione alle segnalazioni interne ed esterne di cui al punto
precedente;

iii) non rispettato gli obblighi di istituzione dei canali di segnalazione ai sensi del d. Igs. 24/2023;

(iv) non adottato procedure per la gestione delle segnalazioni conformi al d. Igs. 24/2023;
(v) non eseguito le attivita di verifica necessarie in relazione alle segnalazioni ricevute;

(vi) diffamato o calunniato, mediante segnalazioni improprie e infondate, altri soggetti.

4. IL PROCEDIMENTO DI IRROGAZIONE DELLE SANZIONI

Nella presente sezione sono indicate le procedure da seguire nell’'ambito della fase di irrogazione delle
sanzioni conseguenti alla eventuale commissione delle violazioni cosi come precedentemente previste.
Il procedimento di irrogazione & cosi espletata:
- L'ODV esegue un’'attenta attivita di verifica e di controllo sulla base degli elementi in proprio
possesso, al fine di verificare se si sia effettivamente verificata una violazione del Modello.
- L’'ODV, a seconda dell’esito delle verifiche:
se I'esito delle verifiche & positivo segnala agli organi aziendali di volta in volta competenti della
I'avvenuta violazione del Modello;
se l'esito delle verifiche & negativo, trasmette la segnalazione al Responsabile della Gestione
delle Risorse Umane, ai fini della valutazione della eventuale rilevanza della condotta rispetto
alle altre leggi o regolamenti applicabili.

Si ritiene opportuno delineare il procedimento di irrogazione delle sanzioni con riguardo a ciascuna categoria
di soggetti destinatari:

4.1 Nei confronti degli Amministratori e del Collegio Sindacale

Qualora si riscontri la violazione del Modello da parte di un soggetto che rivesta la carica di membro del
Consiglio di Amministrazione e/o membro del Collegio Sindacale, 'OdV informa e trasmette al Presidente
una relazione contenente:

- la descrizione della condotta constatata;

- lindicazione delle previsioni del Modello che risultano essere state violate;

- gli estremi del soggetto responsabile della violazione;

- gli eventuali documenti comprovanti la violazione e/o gli altri elementi di riscontro;

- Una propria proposta in merito alla sanzione opportuna rispetto al caso concreto.

Il Presidente dispone congiuntamente al Direttore una prima valutazione sommaria dei fatti illustrati, per poi
procedere, comunque entro 10 (dieci) giorni dall'acquisizione della relazione dell'OdV, a convocare il
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soggetto indicato dall’OdV per un’adunanza del Comitato, da tenersi entro e non oltre 30 (trenta) giorni dalla
ricezione della relazione stessa.
La convocazione deve essere:
- effettuata per iscritto;
- contenere l'indicazione della condotta contestata e delle previsioni del Modello oggetto di violazione;
- comunicare all'interessato la data della adunanza, con I'avviso della facolta di formulare eventuali
rilievi e/o deduzioni, sia scritte sia verbali.

In occasione dell'adunanza, a cui & invitato a partecipare anche I'OdV, vengono disposti I'audizione
dell'interessato, I'acquisizione delle eventuali deduzioni da quest'ultimo formulate e 'espletamento degli
eventuali ulteriori accertamenti ritenuti opportuni.

Valutata la sanzione da proporre, il Presidente convoca il Consiglio di Amministrazione nei termini di Statuto
per la decisione in ordine al provvedimento da assumere.

Il Consiglio di Amministrazione, sulla scorta degli elementi acquisiti, determina la sanzione ritenuta
applicabile, motivando I'eventuale dissenso rispetto alla proposta formulata dall’OdV.

Qualora la sanzione ritenuta applicabile consista nella decurtazione degli emolumenti o nella revoca
dall'incarico, il Consiglio di Amministrazione convoca senza indugio I'Assemblea dei Soci per deliberare Ia
revoca del’amministratore dall’incarico.

Qualora si tratti di violazione commessa dalla maggioranza dei consiglieri, tale da comportarne il venire
meno della maggioranza dei consiglieri stessi, si seguiranno le norme stabilite in tale caso nello Statuto di
SDM.

La delibera del Consiglio di Amministrazione e/o quella del’Assemblea dei Soci, a seconda dei casi, viene
comunicata per iscritto, a cura del Consiglio di Amministrazione, all'interessato nonché all’OdV, per le
opportune verifiche.

Il procedimento sopra descritto trova applicazione, mutatis mutandis, anche qualora sia riscontrata la
violazione del Modello da parte di un componente del Collegio Sindacale o del Revisore, nei limiti consentiti
dalla norme di legge applicabili.

In tutti i casi in cui & riscontrata la violazione del Modello da parte di un amministratore legato alla Societa da
un rapporto di lavoro subordinato, sara instaurato il procedimento previsto per i Dirigenti ovvero per i
Dipendenti.

4.2 Nei confronti dei dirigenti
Qualora si riscontri la violazione del Modello da parte di un Dirigente, la procedura di accertamento
dell'illecito & espletata nel rispetto delle disposizioni normative vigenti nonché dei contratti collettivi
applicabili.

In particolare, 'OdV trasmette al Presidente una relazione contenente:
- la descrizione della condotta constatata;
- lindicazione delle previsioni del Modello che risultano essere state violate;
- gli estremi del soggetto responsabile della violazione;
- gli eventuali documenti comprovanti la violazione e/o gli aitri elementi di riscontro;
- una propria proposta in merito alla sanzione opportuna rispetto al caso concreto.

Entro 5 (cinque) giorni dall'acquisizione della relazione del'OdV, il Presidente convoca il Dirigente
interessato ad un’adunanza, mediante invio di apposita contestazione scritta contenente:
- lindicazione della condotta constatata e delle previsioni del Modello oggetto di violazione;
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- lavviso della data della adunanza, nonché della facolta dell'interessato di formulare, anche in quelia
sede, eventuali rilievi e/o deduzioni, sia scritte sia verbali.

In occasione dell'adunanza, a cui & invitato a partecipare anche I'OdV, & disposta 'audizione del Dirigente
interessato e l'acquisizione delle eventuali deduzioni da quest'ultimo formulate e I'espletamento degli
eventuali ulteriori accertamenti ritenuti opportuni.

A seguito dell'eventuale audizione dell'interessato, il Presidente si pronuncia in ordine alla determinazione
ed alla concreta comminazione della sanzione, motivando l'eventuale dissenso rispetto alla proposta
formulata dall’'OdV.

Il provvedimento di comminazione della sanzione & comunicato per iscritto all'interessato, a cura del
Responsabile Gestione Personale, entro 10 (dieci) giorni dall'invio della contestazione, comunque entro il
termine_eventualmente inferiore che dovesse essere previsto dalla contrattazione collettiva applicabile nel
caso concreto.

L'OdV, cui & inviato per conoscenza il provvedimento di irrogazione della sanzione, verifica la sua
applicazione.

Ferma restando la facolta di adire I'autorita giudiziaria, il Dirigente pud promuovere, nei 30 (trenta) giorni
successivi alla ricezione del provvedimento disciplinare, la costituzione di un Collegio di Conciliazione ed
Arbitrato secondo quanto previsto dalla contrattazione collettiva applicabile al caso concreto.

In caso di nomina del Collegio, la sanzione disciplinare resta sospesa fino alla pronuncia di tale Organo.

4.3 Nei confronti dei dipendenti

Qualora I'OdV riscontri la violazione del Modello da parte di un Dipendente, la procedura di accertamento
dell'illecito & espletata nel rispetto delle prescrizioni previste all’art. 7 ex L. 300/1970 (Statuto dei Lavoratori),
nonché dei contratti collettivi applicabili.

In particolare, I'OdV trasmette al Presidente, nonché al Responsabile del Personale una relazione
contenente:

- la descrizione della condotta constatata;

- lindicazione delle previsioni del Modello che risultano essere state violate;

- dli estremi del soggetto responsabile della violazione;

- dli eventuali documenti comprovanti la violazione e/o gli altri elementi di riscontro;

- una propria proposta in merito alla sanzione opportuna rispetto al caso concreto.

Entro 10 (dieci) giorni dall’acquisizione della relazione del’OdV, il Responsabile del Personale, contesta al
Dipendente interessato la violazione, a mezzo di comunicazione scritta contenente:
- la puntuale indicazione della condotta contestata e delle previsioni del Modello oggetto di violazione;
- lavviso della facolta di formulare eventuali deduzioni e/o giustificazioni scritte entro 5 (cinque) giorni
dalla ricezione della comunicazione, comungque nei termini disposti dal CCNL applicabile, nonché di
richiedere l'intervento del rappresentante dell’associazione sindacale cui il Dipendente aderisce o
conferisce mandato.
La contestazione deve essere sottoscritta dal Presidente.

A seguito delle eventuali controdeduzioni del Dipendente interessato, il Presidente ed il Responsabile del
personale si pronuncia in ordine alla determinazione ed alla applicazione della sanzione, motivando
I'eventuale dissenso rispetto alla proposta formulata dall’OdV.
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Il Responsabile del Personale cura I'effettiva applicazione della sanzione nef rispetto delle norme di legge e
di regolamento, nonché delle previsioni di cui alla contrattazione collettiva ed ai regolamenti aziendali,
laddove applicabili.

L’'OdV, cui é inviato per conoscenza il provvedimento di irrogazione della sanzione, verifica la sua
applicazione.

Ferma restando la facolta di adire 'autorita giudiziaria, il Dipendente pud promuovere, nei termini di cui al
CCNL applicabile, la costituzione di un collegio di conciliazione ed arbitrato, secondo quanto previsto dalla
contrattazione collettiva applicabile al caso concreto.

In tal caso di nomina del Collegio, la sanzione disciplinare resta sospesa fino alla pronuncia di tale organo.

4.4 Nei confronti dei terzi destinatari

Qualora riscontri la violazione del Modello da parte di un Terzo Destinatario, 'OdV trasmette ai Responsabili
di ogni Funzione ed al Presidente una relazione contenente:

- la descrizione della condotta constatata;

- findicazione delle previsioni del Modello che risultano essere state violate;

- gli estremi del soggetto responsabile della violazione;

- gli eventuali documenti comprovanti la violazione e/o gli altri elementi di riscontro;

- una propria proposta in merito alla sanzione opportuna rispetto al caso concreto.

Entro 10 (dieci) giorni dall'acquisizione della relazione dell'OdV, il Presidente si pronuncia in ordine alla
determinazione ed alla concreta comminazione della sanzione ed invia, quindi, al soggetto interessato una
comunicazione scritta, contenente l'indicazione della condotta contestata e delle previsioni del Modello
oggetto di violazione nonché il rimedio (applicabile) come contrattualmente previsto.

Il provvedimento definitivo di irrogazione della sanzione & comunicato per iscritto all'interessato a cura del
Presidente, che provvede anche alla effettiva applicazione della sanzione stessa.

L'OdV, cui € inviata per conoscenza la comunicazione, verifica I'applicazione della sanzione.
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Capitolo 6

Formazione e Diffusione
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E’ data ampia divulgazione, all'interno ed all’esterno della Societa, dei principi e dei contenuti del Modello.

Ai fini dell’efficace attuazione del Modello, la formazione e l'informativa verso il personale, secondo le
modalita ed i tempi definiti d’intesa con I'Organismo di Vigilanza, sono gestite dalla competente funzione
aziendale (Responsabile del Personale) in stretto coordinamento con {'Organismo di Vigilanza.

L'attivita di formazione ed informazione riguarda tutto il personale, compreso il personale direttivo e prevede,
oltre una specifica informativa all'atto dell’assunzione, lo svolgimento di ulteriori attivita ritenute necessarie al
fine di garantire la corretta applicazione delle disposizioni previste nel D.Lgs. 231/01.

2. COMUNICAZIONE DEL MODELLO 231

L’adozione del Modello € comunicata a tutti i Dipendenti, Collaboratori € Organi Sociali.

Ai nuovi assunti viene consegnata una copia del Codice Etico ed un set informativo sintetico riguardante la
normativa ex D.Lgs 231/01 ed i contenuti del Modello Organizzativo, in modo da assicurare agli stessi le
conoscenze considerate di primaria rilevanza per la Societa.

3. IL PIANO DI FORMAZIONE: DIPENDENTI E REFERENTI DI FUNZIONE

L’attivita di formazione finalizzata a diffondere la conoscenza della normativa di cui al D.Lgs 231/01 &
differenziata, nei contenuti e nelle modalita di erogazione, in funzione della qualifica dei Destinatari, del
livello di rischio dell’area in cui operano, dell’avere o meno i Destinatari funzioni di rappresentanza della
Societa.
In particolare, il piano formativo si differenzia in:

a) Formazione generale Dipendenti

b) Formazione specifica del Personale delle Aree di rischio
All'atto di adozione del Modello ex D.lgs 231/01 con delibera del 22 febbraio 2014 la SDM ha
adeguatamente formato il proprio personale in ordine alla normativa ex D.lgs231/01, al Modello
Organizzativo adottato ed ai rischi connessi all’attivita svolta all'interno della SDM.

A) Dipendenti

Il Programma di formazione generale dei Dipendenti all'atto dell'adozione del Modello Organizzativo cosi
come revisionato da parte della Societa viene cosi disciplinato:

a1) Nozioni di carattere generale
Vengono fornite (sinteticamente) le nozioni sul D.Lgs. 231/01 e sui suoi “effetti” per la societa.

1. II D. Lgs. 231/01 introduce per la prima volta nellordinamento italiano la responsabilita
“amministrativa’ degli enti relativamente alla commissione di alcuni reati specificatamente indicati dal
legislatore.

2. Per cosa rispondono: per i reati specificamente indicati dal legislatore

3. Quando rispondono (interesse o vantaggio): La Societa & responsabile se il reato & stato commesso
a suo interesse o a suo vantaggio; non € pertanto necessario aver conseguito un vantaggio
concreto, ma & sufficiente che vi fosse l'interesse a commettere il reato.

4. Esclusione della responsabilita (esimente): con I'adozione di un Modello organizzativo finalizzato a
prevenire la commissione dei reati.

5. La“normativa” di riferimento.
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a2) Le fattispecie di reato previste dal legislatore e le sanzioni

Vengono approfonditi gli aspetti del Decreto che pil interessano, quali le tipologie di reato che sussistano la
responsabilita dell'ente, le sanzioni in cui si pud incorrere, i soggetti che possono commettere, nell’'esercizio
della propria attivita lavorativa, tali reati.

a3) | presupposti della responsabilita

Vengono illustrati i presupposti della responsabilita dell'ente e la c.d. “esimente”.

a) Interesse o vantaggio
La Societa & responsabile per i reati commessi nel suo interesse o a suo vantaggio da soggetti aventi
funzione di rappresentanza, amministrazione o direzione anche di fatto, ovvero da persone sottoposte alla
loro direzione o vigilanza.
La responsabilita dell’'ente per il reato commesso da soggetti in posizione apicale € riconosciuta ove I'ente
stesso non dimostri che essi abbiano eluso fraudolentemente i Modelli di organizzazione e gestione. E'
sufficiente l'intenzione, non & necessario I'effettivo vantaggio.

b) Esclusione della responsabilita
La Societa non é responsabile del reato commesso dal soggetto in posizione apicale se prova che:

e L'organo dirigente ha adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione del fatto,
modelli di organizzazione e gestione idonei a prevenire reati della specie di quello
verificatosi;

o | soggetti in posizione apicale hanno commesso il reato eludendo fraudolentemente i Modelli
di organizzazione e di gestione;

* Non vi é stata omessa o insufficiente vigilanza da parte dell’Organismo di controllo;

e |l compito di vigilare sul funzionamento e l'osservanza dei modelli e di curarne il loro
aggiornamento & affidato ad un organismo dell’ente dotato di autonomi poteri di iniziativa e
di controllo (c.d. Organismo di Vigilanza).

a4) Il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo

Breve presentazione delle revisioni intervenute all'interno del Modello adottato da SDM e aggiornamento
sulle nuove fattispecie entrate a far parte del novero reati 231.
ab) Focus sul Codice Etico

Il Codice Etico & uno dei documenti che concorre a costruire il sistema di organizzazione, controllo e
gestione adottato dal'ente. Rappresenta il codice di comportamento dell’azienda nei suoi rapporti con gli
interlocutori interni ed esterni.

Il Codice Etico & consegna in copia a ciascuno dei dipendenti.

a6) Focus sull’Organismo di Vigilanza

Vengono illustrati i compiti dell’OdV:

e Vigilare sull'effettivita del Modello (ovvero sulla coerenza tra i comportamenti concreti e quelli previsti
dal Modello);

e \Verificare 'adeguatezza del Modello, ossia la sua reale capacita di prevenire i comportamenti non
voluti;

e Accertare il mantenimento nel tempo dei requisiti di solidita e funzionalita del Modello;

e Aggiornare, ove necessario in seguito a mutamenti organizzativi o normativi, il Modello, presentando
proposte di adeguamento e verificandone, successivamente, I'attuazione e I'effettiva adeguatezza.

a7) Flussi di informazione

Viene data illustrazione dell'obbligo per tutti i Dipendenti di dare informazioni al’OdV riguardanti eventuali
violazioni delle procedure di svolgimento dell'attivita di settore come evidenziata nel Modello delia societa e
di segnalazioni relative ad eventuali procedimenti a carico per i reati di cui al D.Lgs 231/01.

Viene illustrata la procedure di segnalazione all’ODV, che pud avvenire nei seguenti modi
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e Mail all'indirizzo “ organodivigilanza@pec.sandonnino.it”

e Consegna in busta chiusa nella “Cassetta OdV” collocata alla reception.
Viene illustrata la nuova normativa che disciplina il WHISTLEBLOWING di cui alla legge 30 novembre 2017
n. 179 diretta a rafforzare la disciplina sulla protezione da discriminazioni o ritorsioni dei lavoratori, pubblici e

privati, che intendono segnalare illeciti

a8) Sistema sanzionatorio

Vengono illustrate le misure previste dal Sistema Disciplinare nell'ipotesi di violazione del Modello di
organizzazione, gestione e controllo.

B) RESPONSABILI DI FUNZIONE DELLE AREE DI RISCHIO

Successivamente alla prima formazione generale, che riguarda tutto il personale dipendente della Societa,
viene effettuata una formazione specifica esclusivamente al personale delle aree a rischio.
In particolare, la formazione specifica & svolta nei confronti di:

e Dirigenti

¢ Responsabili delle singole Funzioni interessate.

Tale formazione specifica & diretta a:
¢ llustrare la mappatura dei rischi di irregolarita nelle singole aree;
e definire le specifiche criticita di ogni area
e llustrare le procedure di adeguamento adottate dalla Societa per prevenire le irregolarita
s presentare I'organigramma delle singole aree e I'individuazione del Key Officer di ogni singola
-area
e consegnare copia delle procedure ai Dipendenti interessati alla rispettiva area.

Il sistema di informazione e formazione €& supervisionato dall'attivita realizzata in questo campo
dall'Organismo di Vigilanza, avvalendosi della collaborazione del Responsabile della Gestione del
Personale, i quali definiscono altresi la struttura dei corsi di formazione.

| soggetti sopra individuati sono tenuti a partecipare ai corsi di formazione.

Ai fini di una corretta informazione, il Codice Etico ed il Modelio di Organizzazione, Gestione e Controllo
sono affissi nelle bacheche aziendali e sono resi disponibili a tutti, anche non dipendenti, nella Intranet
aziendale e nel sito Internet della Societa.

Con le medesime modalita ed anche sul sito internet della Societa sono fornite in modo chiaro ed esaustivo
le informazioni previste dal Decreto Segnalazioni.

4. INFORMATIVA Al COLLABORATORI ESTERNI, PROFESSIONISTI E FORNITORI

Sono fornite ai Collaboratori Esterni, Professionisti e Fornitori, da parte dei Responsabili delle funzioni aventi
contatti istituzionali con gli stessi, sotto il coordinamento dell’Organismo di Vigilanza, apposite informative
sulle politiche adottate dalla Societa, sulla base del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo, sul
Codice Etico, nonché sulle conseguenze che comportamenti contrari ai documenti citati o alla normativa
vigente possono avere con riguardo ai rapporti contrattuali.

Al fine di garantire la conoscenza e l'informazione dei suddetti principi, vengono inserite nei contratti conclusi
con tali soggetti apposite clausole standard finalizzate:
e allosservanza da parte delle controparti delle disposizioni di cui al D.Lgs. 231/01;
s alla possibilita della Societa di avvalersi di azioni di controllo al fine di verificare il rispetto del D.Lgs.
231/01;
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o allinserimento di meccanismi sanzionatori in caso di violazione del D.Lgs. 231/01;
e alla previsione di obbligo di segnalazione allOdV in caso di violazione del Modello da parte dei
Dipendenti e/o di altri Collaboratori Esterni.

5. COMUNICAZIONE Al COMPONENTI DEGLI ORGANI SOCIALI

Il Modello &€ comunicato formalmente dall’Organismo di Vigilanza a ciascun componente degli Organi Sociali.
Il soggetto che riceve la comunicazione sottoscrive una dichiarazione di conoscenza e adesione al Modello,
dichiarazione che viene archiviata e conservata dall’Organismo di Vigilanza.
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Capitolo 7

Regole per I'aggiornamento

del Modello 231
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1. AGGIORNAMENTO DEL MODELLO

L’0OdV ha il compito di promuovere il necessario e continuo aggiornamento ed adeguamento del
Modello e dei Protocolli ad esso connessi (ivi incluso il Codice Etico), suggerendo all’'organo
amministrativo, o alle funzioni aziendali di volta in volta competenti, le correzioni e gli adeguamenti necessari
0 opportuni.

Il Consiglio di Amministrazione & responsabile, unitamente alle funzioni aziendali eventualmente interessate,
dell’aggiornamento del Modello e del suo adeguamento in conseguenza di un mutamento degli assetti
organizzativi o dei processi operativi, di significative violazioni del Modello stesso, di integrazioni legislative.

Gli aggiornamenti ed adeguamenti del Modello, o dei Protocolli ad esso connessi, sono comunicati dal'OdV
mediante apposite comunicazioni inviate a mezzo e-mail e pubblicate sulla rete intranet aziendale nonché
sul sito internet e, se del caso, attraverso la predisposizione di sessioni informative illustrative degli
aggiornamenti e adeguamenti.

Nello specifico:

- le modifiche e/o integrazioni che non riguardano i “Principi generali” del Modello 231 o che siano
relative al solo documento “Attivita sensibili” sono immediatamente efficaci e vengono sottoposte alla
ratifica del Consiglio di Amministrazione nella prima riunione utile, previa informativa al Collegio
Sindacale.

- Gli aggiornamenti del Modello 231 che riguardano i Principi Generali sono approvati con delibera del
Consiglio di Amministrazione, previa informativa al Collegio Sindacale.

Sono da intendersi quali modifiche meramente formali le revisioni/integrazioni che non abbiano alcun
impatto sostanziale sulle previsioni dei documenti interessati, e qualora si riferiscano ad attivita sensibili non
abbiano come effetto la riduzione od ampliamento, neppure parziale, dei loro contenuti ed ambiti di
applicazione. A titolo esemplificativo rientrano in detta fattispecie le correzioni di refusi ed errori materiali,
I'aggiornamento o correzione di rinvii ad articoli di legge e della mera denominazioni di unita e funzioni
interne.
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